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Veranstaltungsnummer (VA-Nr.): 3302-15

Zeitpunkt:

Modul 1: 15.08.2015, Modul 2: 29.08.2015
Modul 3: 12.09.2015

Jeweils von 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Veranstaltungsort:
Heinrich Boll Stiftung NRW
Graf-Adolf-Str. 100, 40210 Dusseldorf

Teilnahmegebiihr: 50€ pro Modul

Achtung: Jedes Modul muss einzeln gebucht
werden.

Preis ist ohne Ubernachtung, inklusive Getrinke und

Seminarunterlagen
ErmaRigungen fir Studierende, Arbeitslose, Schilerinnen und
Heimschlaferlnnen auf Anfrage.

Mit der Anmeldung werden unsere AGB (einsehbar
unter www.boell-nrw.de) angenommen.

Bitte Uberweisung bis 2 Wochen vor Seminarbeginn
unter Angabe des Namens der Teilnehmerin/des
Teilnehmers und der Veranstaltungs-Nr. 3302-15!

Fur weitere Informationen bitte eine E-Mail senden
an: info@boell-nrw.de

Das PolitikManagement-Zertifikat

Im Rahmen unseres Weiterbildungsangebots ,Green Campus” bieten
wir zur Starkung der beruflichen und ehrenamtlichen Arbeit das Politik
Management-Zertifikat an. Fir das Zertifikat missen Sie Seminare im
Gesamtumfang von 130 Unterrichtsstunden aus den Bereichen Organi-
sation, Medien, Kommunikation und Gender/Diversity (100 Unterrichts-
stunden) und dem freien Bereich (30 Unterrichtsstunden) besuchen.
Bei Fragen berat unser Team gerne persénlich.

Bankverbindung der Heinrich Boll Stiftung NRW
Stadtsparkasse Diisseldorf // Kto: 10 05 52 92 66 // BLZ 300 501 10
IBAN: DE 06 3005 0110 1005 5292 66 // SWIFT-BIC: DUSSDEDDXXX
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Modul 1: Interne Kommunikationsablaufe

In diesem Modul geht es darum vorhandene
Kommunikationsprozesse zu reflektieren, effiziente &
zielgerichtete zielgerichtete Kommunikations- und
Organisationsformen zu entwickeln und so zu
implementieren, dass sie nachhaltig sind.

Neben den formellen Rollen in einer Organisation riicken
wir insbesondere die informellen Rollen und ihren
Einfluss auf Kommunikationsprozesse in den Fokus.

e Informelle Strukturen nutzen statt dagegen arbeiten
e Sinnvoller Personaleinsatz und Teambuilding

e Hilfen fir Zusammenarbeit und Transparenz

Modul 2: Technische Hilfsmittel und

Strukturen

In Modul 2 geht es darum, einen Uberblick iiber

Moglichkeiten technischer Unterstiitzung von effizienten

Kommunikationsstrukturen zu bekommen und anhand

des eigenen Bedarfs passende Tools auszuwahlen und

ndher kennen zu lernen, wie z.B. Mailinglisten,
gemeinsame Dateispeicher und Wikis.

e Theoretische Einfithrung und Uberblick zu
technischen Hilfsmitteln in der internen
Kommunikation
Professionelle Kommunikationsstandards
Rituale und strukturierte Prozesse als Rahmen fur
transparente & plausible Organisationsstrukturen

Modul 3: Kommunikation nach auRen —

Verkaufen einer Idee

Bei diesem Modul soll es um das Rollenverstandnis und
die AuBenwirkung einer Organisation gehen, um das
Definieren und Erreichen von Zielen, auf Basis
gemeinsamer Werte. Wie entwickelt man eine Vision,
Leitlinien, Ziele und welche strategischen Schritte
unternimmt man, um diese um zu setzen? Hierzu
verfolgen wir den , Lebenslauf einer Idee”.

e Gemeinsame Visionen und Ziele entwickeln

e Interaktionsstrukturen durchschauen und nutzen
e Psychologische Strategien einsetzen

Seminar

Eine beschleunigte und komplexere Kommunalpolitik
erfordert zunehmend strukturelle Anpassungen der
politischen Organisation sowie der internen und
externen Kommunikation. Doch wie genau kdnnen
Organisationsstrukturen und Kommunikationsablaufe
evaluiert und ggf. verbessert und angepasst werden, was
funktioniert und wie werden alle Beteiligten in einem
solchen Prozess mitgenommen und beteiligt?

In diesem Seminar lernt lhr typische
Kommunikationsprozesse zu analysieren und zu
reflektieren, um sie effizient und zielorientiert an neue
Herausforderungen anzupassen.

Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an alle kommunalen
Akteur*innen, die die Kommunikation in ihrer Gruppe
effektiver gestalten wollen, um sich den gewachsenen
Herausforderungen zu stellen - vor allem in
Umbruchzeiten und bei personellen Umbesetzungen.

Seminarinhalte
e Interne Kommunikationsabldufe und -strukturen
e  Technische Hilfsmittel und Strukturen

e Kommunikation nach aullen - Wie verkaufe ich eine
Idee?

Referent*innen

Anna Kemmerling Anna Kemmerling ist
Sozialpsychologin und spezialisiert auf die Bereiche
Kommunikationsmangement und
Organisationsentwicklung. Sie ist sowohl beruflich als
auch ehrenamtlich kommunalpolitisch aktiv.

Stefan Kemmerling ist Physiker und Theologe. Er ist seit
vielen Jahren aktiv in der Lokalpolitik. ,,Kommunikation
fasziniert mich schon immer. Dies Thema zieht sich als
roter Faden wissenschaftlich und praktisch durch mein
ganzes Berufsleben.”

Seminarort

Die Geschaftsstelle der Heinrich Boll Stiftung NRW ist seit
Dezember 2010 im Herzen von Disseldorf zu finden. Sie
liegt ca. 200 Meter vom Hbf. Dusseldorf entfernt und ist
somit ideal an den OPNV angebunden.
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Schnell, effizient und nachhaltig kommunizieren

Heinrich Boll Stiftung NRW, 40210 Disseldorf

info@boell-nrw.de
0211 936508-25

Per Mail

Per Fax

Ich erkenne die AGB (einzusehen unter www.boell-nrw.de) an.

o Doppelzimmer (Standard)

Unterschrift:

Ort, Datum:

o Einzelzimmer (Aufpreis, soweit verfligbar)

o keine Ubernachtung erforderlich

o Ich zahle den ermaRigten Beitrag (laut AGB)

o Ich mochte vegetarisch essen




